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ZASADY ZPRACOVANI OSOBNICH UDAJU

1. Uvod a obsah dokumentu

2. Vramcitohoto dokumentu naleznete informace tykajici se zpracovani osobnich tdajd, které
spole¢nost Pabeni s.r.o., se sidlem Minskda 194/30, Zabovresky, 616 00 Brno, ICO: 04527372
(dale jen ,, My “ anebo ,, Nase spolec¢nost “) jako spravce osobnich Gdajl zpracovava o Vas,
jakozto o subjektu udajd (dale jen ,, Vy “). Timto dokumentem zaroven plnime informacni
povinnost, kterou Nasi spole¢nosti jakoZto spravci osobnich Gdaji uklada ¢lanek 13 nafizeni
Evropského parlamentu a Rady (EU) 2016/679, o ochrané fyzickych osob v souvislosti se
zpracovanim osobnich Gdajd a o volném pohybu téchto udaja (dale jen ,,GDPR®).

3. Tento dokument VAm ma poskytnout informace o tom, za jakymi ucely Nase spole¢nost
zpracovava Vase osobni Udaje, v jakém rozsahu jsou Vase osobni Udaje zpracovavany (tzn. jaké
kategorie Udajl jsou zpracovavany), na jakém pravnim dlvodu (titulu) zaklddame nase prévo
Vase Udaje zpracovavat (pInéni smlouvy, opravnény zdjem, plnéni pravni povinnosti, souhlas,
jiny) a po jakou dobu jsme opravnéni je zpracovavat.

4. Tyto zdsady ddle obsahuji informace o tom, jakd Vam naleZi ve vztahu ke zpracovani Vasich
osobnich Udajl prava a jakym zplsobem je vici Nam mUzZete uplatnit.

5. Jaké osobni Udaje o Vas zpracovdvame, za jakym ucelem, po jak dlouhou dobu a co nas k tomu
opraviuje

6. ZarGznymi Ucely o Vas zpracovavame rlzné kategorie osobnich tdaju. Jde konkrétné o tyto
kategorie:

Identifikacni Uddaje (napf. jméno, ptijmeni);

kontaktni Udaje (napf. e-mailova adresa, telefonni ¢islo);

adresni Udaje (napf. adresa trvalého bydlisté, dorucovaci adresa);

sociodemografické udaje (napf. rodinny stav, vék, celkovy mési¢ni pfijem domacnosti,

informace o financnim chovani, spokojenost se zbozim, sluzbami)

identifikacni Udaje Vas eho zafizeni (IP adresa, informace o pouZivaném

e prohliZeci, datum a Cas pristupu ziskavané pomoci tzv. cookies)

e Udaje nezbytné pro realizaci platebniho styku a zauctovani plateb (napft. Cislotuctu, kéd banky,
IBAN, SWIFT);

e Informace ziskané formou audio ¢i video zaznamu rozhovoru s Vami (vyse uvedené udaje,

pfipadné dalsi, které jsou obsahem rozhovoru)

7. To, jaké osobni Udaje o Vas zpracovavame, za jakymi Ucely a jak dlouho, zalezi na tom, jak a pro¢
jste ndm své osobni Udaje sdélili, pfipadné jak jsme je o Vas ziskali. Ddle naleznete informace o
zpracovani Vasich osobnich udajl podle toho, v jakém kontextu ke zpracovani osobnich udajd
dochazi:

8. Zpracovani osobnich udajd pro ucely vybéru respondent(

Abychom mohli Uspésné realizovat marketingovy prizkum, potfebujeme pro néj rovnéz vybrat
vhodné respondenty. Vase osobni Udaje, které pro ucely tohoto vybéru vyuzivame,
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zpracovavame v rozsahu, za Ucelem, po dobu a z opravnéni (pravnich titull) uvedenych zde:

Rozsah Pravni titul Doba zpracovani
zpracovavanych
informaci
Vybér respondent( a e Identifikacni udaje Souhlas subjektu udajd | Po dobu 5 let
jejich testovani v ramci e  kontaktni Udaje;
marketingového e adresni udaje;
prizkumu e Sociodemografické
udaje

Chcete-li, mGzete nam poskytnout osobni Udaje z vySe uvedenych kategorii a svlj souhlas k
tomu, abychom Vas mohli vybrat do nékterého z nasich marketingovych prazkumu. Svij souhlas
se zpracovanim Vasich osobnich Udaji mate pravo kdykoliv odvolat, a to postupem podle 4.1.

9. Zpracovani osobnich udaja klientl pro ucely uzavieni smlouvy a jejiho plnéni v pfipadé
marketingového prizkumu formou dotazniku

9.1. Pro ucely uzavirdni smlouvy, na zdkladé které s Vadmi provadime a vyhodnocujeme
marketingovy priizkum formou dotazniku, je nezbytné, abyste Nam poskytli nékteré Vase
osobni Udaje. Ty pak nasledné zpracovavdme, a to v rozsahu, za Ucelem, po dobu a z opravnéni
(pravnich titul) uvedenych zde:

Ucel Rozsah Pravni titul Doba zpracovéni
zpracovavanych
informaci
Uzavieni smlouvy, e Identifikacni Udaje | Nezbytnost pro Po dobu trvani
plnéni povinnostize | e Adresni Udaje splnéni smlouvy smlouvy a po
smlouvy, v€etné e Informace o dobu 3 let od
poskytnuti sluzby a e objednanych splnéni smlouvy
zajisténi placeni sluzbach, o (vyhodnoceni
smlouvé a o pInéni prizkumu); zakladni
smlouvy obéma Udaje o pravnim
smluvnimi vztahu a o jeho
stranami existenci (smluvni
e Udaje nezbytné strany, predmét
pro realizaci zavazku apod.) aZ po
platebniho styku a dobu 10 let po
zauctovani plateb spInéni smlouvy
PInéni zakonnych e |dentifikacni Gdaje | Nezbytnost pro Po dobu stanovenou
povinnosti v oblasti e Adresni Udaje splnéni pravnich prislusnymi zakony, a
Ucetnictvi a e Informaceo povinnosti to zejména:
dafiového prava e objednanych e z3k. ¢. 235/2004
sluzbach, o Sb.,dani z pfidané
smlouvé a o hodnoty
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10.

plnéni smlouvy
obéma smluvnimi

stranami

e z3ak. ¢.563/1991
Sb., o Ucetnictvi

Pokud se rozhodnete Ucastnit Naseho marketingového prlizkumu, jsou Vami poskytnuté udaje
nutné proto, abychom s Vami mohli uzavfit smlouvu, na jejimz zakladé prlizkum provedeme, a
tuto smlouvu splnit. Rovnéz musime plnit povinnosti stanovené zakony.

Zpracovani osobnich udaja klientl pro ucely uzavieni smlouvy a jejiho plnéni v pfipadé
marketingového prizkumu nahrdvaného na audio ¢i video zaznam

10.1.  Pro uUcely uzavirani smlouvy, na zakladé které s Vami provadime a vyhodnocujeme
marketingovy prlizkum, ktery je nahravan na audio ¢i video zdznam, je nezbytné, abyste
Nam poskytli nékteré Vase osobni Gdaje. Ty pak ndsledné zpracovavame, a to v rozsahu,
za Ucelem, po dobu a z opravnéni (pravnich tituld) uvedenych zde:
Ucel Rozsah Pravni titul Doba zpracovani
zpracovavanych
informaci

Marketingovy
prazkum spocivajici v
zjisténi postoju a
potreb respondentu

Identifikacni
udaje;

kontaktni udaje;
adresni Udaje;
sociodemografické
udaje;

informace ziskané
formou audio i
video zaznamu
rozhovoru s Vami

Souhlas subjektu
udaju

Do vyhodnoceni
vysledkd
marketingového
prazkumu.

Souhlas se zpracovanim Vasich osobnich Udajd Nam poskytujete zcela dobrovolné. Tento souhlas mate pravo
kdykoliv odvolat, a to postupem podle 4.1.
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12.

13.

Komu Vase osobni udaje preddvame?
V této Casti uvadime kategorie moznych prijemct Vasich osobnich Gdajd, které zpracovavame, s
odlvodnénim, pro¢ by mohlo k preddni Vasich osobnich udajl dojit:

Prijemce Duavod zpfistupnéni

Externi technici K tomu, abychom Vam mohli

poskytovat Nase sluzby radné a v souladu
s uzavienou smlouvou, obcas potiebujeme
vyuzit externi techniky.

Osoba zajistujici chod webu a Naseho Potfebujeme, aby ndm poskytovatel
software (pocitacovych systémi) softwarového vybaveni, ktery je v pozici
zpracovatele osobnich udaj,

servisoval Nase internetové stranky a chod
informacnich systémf.

Pravni a danovi poradci Obcas mUZe vzniknout potieba, abychom
do informaci o pravnich vztazich s Vami
nechali nahlédnout pravni ¢i danové
poradce. Jde o osoby, které jsou vazany
zakonnou povinnosti mlcenlivosti

12.1. Nase spole¢nost nepredavd Vase osobni Udaje do tfetich zemi ¢i mezindrodnim
organizacim.

12.2. Radi bychom Vas informovali, Ze vZdy vyhovime Vasemu pravu ziskat informace o tom,
komu, kdy a za jakym ucelem byly Vase osobni Udaje predany.

Jaka jsou Vase prdva?

S ohledem na skutecnost, Ze Nase spolecnost zpracovava Vase osobni Udaje, nalezeji Vam prava,
o kterych bychom Vas radi v této sekci informovali. Veskera sva prava mlzete u nas uplatnit
jakymkoliv zplsobem, ktery Vam bude vyhovovat a ktery umozni ovéfit, Ze nas skuteéné zadate
Vy (umozni ovérfit Vasi identitu). My se VAm budeme snaZzit v nejvyssi mozné mife vyjit vstfic.
Abychom ale byli schopni Vam vyhovét, chtéli bychom Vas pozadat, abyste sva prdva uplatnili
pisemné na adrese Nasi spole¢nosti Pabeni s.r.o ., se sidlem Minska 194/30, Zaboviesky, 616 00
Brno. ICO: 04527372, nebo na emailové adrese gdpr@pabeni.cz .

E/ I s II

Pokud zpracovavame Vase osobni Udaje na zakladé Vaseho souhlasu, je Vasim pravem odvolat
souhlas se zpracovanim osobnich Udajl. Souhlas mlzZete odvolat zaslanim Zadosti na adresu
gdpr@pabeni.cz . Pokud souhlas odvolate a Nase spole¢nost nema ke zpracovani Vasich
osobnich Gdaja jiny pravni ddvod (titul), musime Vase osobni Udaje ihned prestat zpracovavat.
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EI VII

Mate pravo na pfistup k osobnim tGdajim, které o Vas Nase spoleénost zpracovava, a soucasné
mate pravo na informace a vydani potvrzeni o tom, jaké osobni Udaje o Vas zpracovavame, po
jakou dobu, jaké jsou ucely jejich zpracovani, komu je zpfistupfiujeme a jestli je pouzivame k
automatizovanému rozhodovani (ptipadné jak toto automatizované rozhodovani funguje).

Prvni kopii Vasich osobnich tdaja Vam poskytneme bezplatné. Pouze v pfipadé, Ze by se jednalo
o vice naslednych kopii, dovolime si po Vas poZadovat nezbytnou Uhradu za jejich poskytnuti
spojenou s administrativnimi ndklady na pofizeni takovych kopii.

Pravo na opravu

Pokud zjistite, Ze o Vs zpracovavame nelplné nebo nespravné osobni Udaje, mate pravo na to,
abychom osobni Udaje opravili, nebo pokud to vyZaduje ucel zpracovani téchto osobnich udajd,
abychom je doplnili.

Pri .

Vasim pravem je také pravo na vymaz Vasich osobnich Gdaju, které Nase spole¢nost o Vasi
osobé uchovava a zpracovava. Abyste mohli vymazani poZzadovat, musi byt dan jeden z
nasledujicich davoda:

e Vase osobni udaje jiZ nejsou potiebné pro ucel, pro ktery byly shromaZzd'ovany nebo
zpracovavany;

e Vase osobni Udaje zpracovava Nase spolecnost protipravné;

e odvolali jste souhlas, na jehoz zdkladé bylo zpracovani Vasich osobnich udaj

e provadéno, a nemame zadné jiné opravnéni (pravni titul) tyto osobni udaje dale
zpracovavat;

e vznesete namitku proti zpracovani Vasich osobnich Udaj, které zpracovavame na
zakladé Naseho opravnéného zajmu, a My nebudeme schopni prokazat, Ze Nas
opravnény zajem prevazuje nad Vasim pravem na ochranu soukromi;

e existuje néjaky zakonny dlvod, ktery vyZaduje vymaz téchto osobnich Gdaju;

e Nase spolecnost zpracovava osobni Udaje ditéte, aniz by byl dan rodi¢ovsky souhlas k
takovému zpracovani.

Dovolujeme si Vas upozornit, Ze mizZe dojit k situaci, kdy Vase osobni tidaje nemohou byt
vymazany na zakladé Vaseho odvolani souhlasu se zpracovanim osobnich Gdajd nebo na zakladé
Vasi Zadosti o vymaz osobnich udajd. Takovym pripadem je zejména situace, kdy po nas
zpracovani Vasich osobnich udajd vyzaduje zakon. V pfipadé, kdy tato situace nastane, Nase
spoleénost Vas bude informovat o divodu, na zakladé kterého nemuZou byt Vase osobni Gdaje

vymazany.

Pr4 L

Dalsi pravo, které mUzZete uplatnit, je tzv. pravo na prenositelnost. Na zakladé tohoto prava
mUZete Zadat o poskytnuti Vasich osobnich Gdaju, které nam byly poskytnuty na zakladé Vaseho
souhlasu a které zpracovavame automatizované. Vase osobni Udaje, které splnuji tyto
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podminky, Vam na pozadani poskytneme v bézné pouzivaném, strukturovaném a strojové
¢itelném formatu, popfr. je na zakladé Vasi zadosti pfeddame jinému spravci dle Vaseho urceni,
pokud to bude technicky proveditelné.

E, ’ s

V ptipadech, kdy budete mit pocit, Ze Vase osobni Udaje zpracovavané Nasi spolecnosti jsou
chybné, mate pravo pozadovat, abychom omezili zpracovani Vasich osobnich tdajd na dobu
nezbytné nutnou k ovéreni pfesnosti Vasich osobnich udajl a jejich pripadné opravé.

Toto prdvo mate také v téchto pripadech:

e zpracovani Vasich osobnich Gdaji Nasi spolecnosti je protipravni, ale neprejete si, aby
Vase osobni udaje byly vymazany;

e Nase spolecnost jiz nepotiebuje Vase osobni Udaje za Ucelem, za kterym jsme je
zpracovavali, ale Vy trvate na jejich zpracovani (zejm. uchovani) Nasi spole¢nosti pro
urceni, vykon nebo obhajobu Vasich pravnich narok;

e vznesl/vznesla jste namitku proti zpracovani Vasich osobnich Gdajd na zdkladé
opravnéného zajmu Nasi spolecnosti, pficemz omezeni zpracovani v tomto pfipadé bude
platné po dobu nezbytnou k uréeni toho, zda nds opravnény zdjem prevysuje nad Vasim
pravem na to, aby Vase osobni Udaje nebyly naddle zpracovavany.

E, v

V ptipadé, kdy vSechna vyse uvedena prava jsou z Vaseho pohledu nedostatecnd, nebo jste
nazoru, Ze jakymkoliv zplsobem NasSe spolecnost porusuje Vase prava, mate moznost podat
stiznost u dozorového Ufadu. Stiznost mdzete vznést prostfednictvim kontakt( na Ufad pro
ochranu osobnich Gdaju, které jsou dostupné na strance https://www.uoou.cz/podatelna-
uradu/o0s-1006 .

14. Uéinnost

Tyto Zasady jsou ucinné od 25. 5. 2018.
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